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Rr."Rasim Kicgina", p.nr., Taslixhe, Prishtiné 10000

EDUKIMI SH.M.L Gjimnazi “Hajdar Dushi”, Gjakové
Shkenca Natyrore
09/2012 - 06/2015

Universiteti Publik i Gjakovés "Fehmi Agani"”
Fakulteti i Filologjisé - Programi Gjuhé Shgqipe
Bagelor tre (3) vjecar

10/2015 - 07/2018

Universiteti Publik i Gjilanit “Kadri Zeka”

Fakulteti Juridik — Programi “Qeverisja Lokale dhe Shoqéria Demokratike”
Master dy (2) vjecar

11/2020 - Prezent

Kolegji “AAB” Prishtiné

Fakulteti Juridik — Juridik i Pérgjithshém
Bacelor katér (4) vjecar

10/2024 - Prezent



mailto:bernardina-ukaj@hotmail.com

TRAJNIME

Instituti Demokratik Kombétar (NDI) me mbéshtetje nga USAID-i dhe
Qendra Zvicerane pér Zhvillim
Programi i Mentorimit pér Lidership

Ky program éshté njé iniciativé e fokusuar né fugizimin e grave né politiké
né Kosové. Kemi pasur mundési té lidhemi me mentoré me pérvojé pér 1é
zhvilluar aftésité udhéheqése. Gjithashtu, kemi pasur mundésiné té ndjekim
nga afér proceset ligjvénése dhe té kuptojné ndikimin e politikébérjes né
nivel lokal dhe gendror. Gjaté trajnimit jané organizuar sesione pér
zhvillimin e aftésive t& komunikimit, avokimit dhe krijimit t& politikave
publike me ndjeshméri gjinore.

04/2024 - 10/2024

The United Nations Development Programme (UNDP)
Enhancing Media Literacy and Combating Gendered Disinformation

Kemi mésuar pér monitorimin e medias, analitikén dhe si té luftohet
dezinformimi gjinor pérmes mjeteve moderne; ményrat e pérdorimit té
mjeteve té verifikimit t& informacionit, réndésiné e pérfaqésimit té drejté
dhe té barabarté té gjinive né media, rritfjen e ndérgjegjésimit pér efektet e
dezinformatave gjinore, si dhe mésimi pér pérdorimin e gjuhés sé
ndjeshme dhe mbéshtetje ndaj barazisé gjinore.

03/2024 - 03/2024

UNDP dhe Democracy Plus (D+)
Media Literacy Bootcamp Il

KKa gené njé trajnim intensiv dy-ditor i pérqendruar né zhvillimin e aftésive
pér té pérballuar dezinformimin dhe pér t& promovuar mendimin kritik. Nga
pjesémarrja kemi pasur mundésiné té pérmirésojmé aftésité tona pér té
identifikuar dhe pérballuar dezinformimin, njé aftési shumé e kérkuar né
tregun e punés aktual. Gjithashtu, kemi pasur mundésiné té fitojmé
financim pér projektin e grupit tim "Rojet Digjitale”, té cilin e kam
udhéhequr si lidere e grupit.

12/2023 - 12/2023

UNDP dhe Democracy Plus (D+)
Media Literacy Bootcamp

KKa gené njé trajnim intensiv dy-ditor me fokus né identifikimin e lajmeve té
rreme dhe dezinformim. Ky trajnim ka ofruar diskutime grupore dhe
ushtrime interaktive pér té forcuar aftésité praktike 1é& pjesémarrésve,
fjalime nga folés té ffuar dhe trajnues me pérvojé né fushén e edukatés
mediatike?, si dhe mundési pér té fituar financim deri né 3.000€ pér ideté
mé premtuese qé dalin nga bootcamp-i.

11/2023 - 11/2023



Medica Gjakova dhe GIZ Kosovo
Marketing, Online Sales and Branding

Trajnimi ka qené me fokus té vecanté né pérdorimin e mjeteve dhe
teknologjive 1é reja pér té arritur audiencén. Kemi mésuar pér pérdorimin e
platformave online si rrjetet sociale, reklamat, menaxhimi i procesit té
shitjes , ndihma né pércaktomin e gmimeve, shérbimin ndaj klientit,
ndértimin e markés, pérdorimin e vizualizimeve, e shumé njohuri é tjera.
11/2023 - 11/2023

Medica Gjakova dhe GIZ Kosovo
Social Enterprises

Ky trajnim fokusohet kryesisht tek menaxhimi i bizneseve qé kané njé
ndikim pozitiv né shoqéri, duke i kombinuar fitimet me qéllime sociale ose
mjedisore. Njohurité e fituara nga frajnimi kané té b&jné me kuptimin e
konceptit t& ndérmarrjeve sociale, modeleve, qéllimit, misionit social,
menaxhimit té financave, géndrueshmériné ekonomike, marketingut dhe
branding-ut, pérfshirjes sé komunitetit, bashképunimi, monitorimin,
lidershipin dhe zhvillimin e qéndrueshém.

11/2023 - 11/2023

CONEX Balkan
Soft Skills

Trajnimi pér aftési té buta dhe zhvillim personal ka synuar mbéshtetje pér
pérmirésimin e miréqenies sé grave té papuna né rajon, duke mundésuar
ofrimin né rritjen e aftésive t& nevojshme pér integrim né tregun e punés
dhe pérmirésimin e vetébesimit.

10/2022 - 10/2022

0JQ THY
THUJE

Punétori njé ditore ku kam pasur mundésiné té zhvilloj kompetencat né
aftésité e komunikimit dhe té pérfitoj njohuri rreth ményrave té té folurit
né publik.

09/2019 - 09/2019

THY O)JQ
Mind, Body and Soul



Punétoria dy ditore ka ofruar mundési té pérfitimit t& njohurive
komunikuese, shprehése, rrjetizim dhe pérvojé té re né zhvillimin personal.
09/2019 - 09/2019

Qendra e Aftésimit Profesional (QAP)
Vetépunésim - Fillo Biznesin Tuaj

Trajnimi pér vetépunésim ka gené i ndaré né disa module duke mundésuar
aftésim profesional mbi vetézhvillimin dhe krijimin e mundésive té reja pér
puné dhe biznes. Nga trajnimi kam pérvetésuar krijimin e idesé sé biznesit,
analizén e trequt, stoqet-blerja, kostoja-¢mimi, kontabiliteti bazé,
promovimi distribuimi dhe plani i biznesit.

09/2019 - 09/2019

Qendra e Aftésimit Profesional (QAP)
Asistent/e Asministrativ/e

Asistencé né kryerjen e punéve administrative, duke pérfshiré pérdorimin e
pajisjeve té zyrés, pérdorimin e kompjuterit, shkémbimin e informacioneve,
mbajtjen e korrespodencés, pérgatitjen e dokumenteve, organizimin e
pritjieve dhe takimeve, si dhe bazat e kontabilitetit.

01/2019 - 04/2019

Universiteti Publik i Gjakovés "Fehmi Agani”
Reforma Studentore e Universitetit té Gjakovés (RSUG])

Si bashkéthemeluese e Organizatés Studentore RSUG]J, kam gené pjesé
kyce né ngritjen dhe konsolidimin e njé platforme pérfagésuese qé synon
mbrojtjen dhe fuqizimin e zérit studentor né Universitetin e Gjakovés. Roli
im ka pérfshiré hartimin e strukturés organizative dhe vizionit strategjik té
organizatés, organizimin e aktiviteteve studentore, pérfagésimin e
studentéve né konferenca dhe takime rajonale, si dhe bashképunimin me
udhéhegésit e fakulteteve dhe studentét.

12/2016 - 10/2018

Kolegji Universum
Kosova Academy of Management
Trajnim pér orientim né karrieré.

03/2015 - 04/2015

Ministria e Punéve té Brendshme
Shérbimet Private té Sigurisé



Pér dhénien me sukses té provimit shtetéror trajnim themelor profesional
né shérbimet private té sigurisé.
02/2020 - 03/2023



PERVOJA E PUNES

Pro Real Estate
Agjent i Shitjes

Pérshkrim i shkurtér i detyrave:

Detyrat e agjentit té shitjes né patundshméri jané né pérgjegjési té
ndryshme qé lidhen me blerjen dhe shitjen e pronave, mirépo qé nisin me
konsultimin me klientét, identifikimi dhe kérkimi i pronave qé mund té
pérmbushin kérkesat e klientéve, planifikimi dhe udhézimi i klientéve né
pronat qé jané té interesuar pér t'i vizituar, ndihmé né procesin e
negociatave midis shitésit dhe blerésit, sigurimi qé¢ dokumentet ligjore dhe
kontratat té jené té rrequllta dhe pérgatitja e tyre né ményré té duhur pér
transaksionin, ofrimi i informacionit dhe késhilla pér cmimet e pronave dhe
gjendjen e trequt té pasurive, duke ndihmuar klientét té béjné zgjedhje té
informuara.

Numri dhe lloji i personelit nén mbikéqyrje:
Dy (2) Koordinator dhe Menaxher i Burimeve Njerézore

Arsyet e ndérprerjes sé punés:

Kam vendosur té largohem nga pozita ime pér shkak té ngarkesés sé
madhe té punés dhe takimeve pas orarit, té cilat kané ndikuar né
mundésiné time pér té dedikuar kohé té mjaftueshme pér studimet e mia
aktuale. Kjo ishte njé vendim i véshtiré, por kam vendosur té fokusohem
mé shumé né arsimimin tim pér fu avancuar né karrierén time né té
ardhmen.

Adresa
Rr. "Tirana", pérballé stacionit té trenit, p.nr., Prishtiné 10000
11/2024 - 04/2025

Agjencia e Statistikave té Kosovés (ASK)
Regjistrues

Pérshkrim i shkurtér i detyrave:

Detyrat kryesore qé ishin t& domosdoshme pér njé regjistrues, si fillim
pjesémarrja né trajnime nga institucionet lokale pérgjegjése; mésimi i
pérdorimit té tabletit dhe aplikacionit té regjistrimit; kryerja e intervistave
né terren (vizita e ¢do njésie banimi brenda zonés sé caktuar pér
regjistrim); zhvillimi i intervistave té drejtpérdrejta me banorét pér té
mbledhur informacionin e kérkuar sipas pyetésoréve zyrtaré; sigurimi qé té
dhénat té mblidhen me saktési dhe né ményré konfidenciale; mbledhja e té
dhénave pér popullsing, ekonominé familjare dhe banesat; respektimi i
etikés dhe konfidencialitetit; raportimi i pérditshém rrequllisht i progresit té
punés tek mbikéqyrési i grupit; dorézimi ¢do dité i té dhénat té mbledhura
(né formé elektronike); korrektimi dhe pérditésimi i t&¢ dhénave dhe
administrimi i materialeve té punés.

Numri dhe lloji i personelit nén mbikéqyrje:



Njé (1) Mbikéqyrés

Arsyet e ndérprerjes sé punés:

Kontrata ime ishte e lidhur me njé projekt specifik t& pérkohshém, i cili
pérfundoi me sukses brenda afatit té planifikuar. Pas pérfundimit té fij,
pozicioni im u mbyll sipas natyrés sé kontratés.

Adresa
Rr. "Zenel Salihu", p.n., Prishtiné 10000
03/2024 - 05/2024

Democracy Plus (D+)
Moderator

Pérshkrim i shkurtér i detyrave:

Moderimi i aktiviteteve dhe ngjarjeve té projektit; koordinimi dhe planifikimi
i takimeve; komunikimi i mesazheve kryesore té ngjarjes dhe sigurimi qé té
gjitha informacionet e réndésishme té shpjegohen sakté; pérgatitja e
materialeve dhe agjendave pér realizimin e aktiviteteve.

Numri dhe lloji i personelit nén mbikéqyrje:
Njé (1) Koordinatori i Democracy Plus (D+)

Arsyet e ndérprerjes sé punés:

Grupi fitues nga projekti kishte arritur me sukses pérfundimin e detyrave
dhe objektivave té caktuara nga organizata. Ky ishte njé projekt me afat té
caktuar, dhe pas pérfundimit té tij, nuk kishte mundési pér vazhdimin e
detyrave té tjera brenda organizatés.

Adresa
Rr. "Bajram Kelmendi”, nr. 92, kati V, Prishtiné 10000
12/2023 - 01/2024

Avolkat Ali Uka
Asistente Ligjore

Pérshkrim i shkurtér i detyrave:

Pérgatitja dhe rishikimi i dokumenteve ligjore, duke pérfshiré marréveshje,
kontrata; pérgatitja e raporteve pér avokatin; mbéshtetje administrative,
duke menaxhuar kalendarin e takimeve dhe procedurat ligjore; komunikimi
me klientét pér té siguruar informacionin e nevojshém dhe pér t'v ofruar
mbéshtetje; pérgatitja e dosjeve 1é ¢éshtjeve dhe ndihmesa né mbajtjen e
regjistrave té duhur pér rastet e hapura.

Numri dhe lloji i personelit nén mbikéqyrje:
Njé (1) Avokat Ali Uka



Arsyet e ndérprerjes sé punés:

Kam vendosur té largohem nga pozita ime e méparshme pér té pranuar njé
mundési mé 1é miré profesionale né Prishtiné, ku mund té zhvilloja mé tej
aftésité e mia dhe té kontribuonte né njé ambient té ri pune me mundési
rritjeje.

Adresa
Rr. "Tirana", p.nr., Gjakové 50000
04/2022 - 03/2023

Rojet e Nderit Sh.p.k (Pozita éshté ushtruar né ambientet e Prokurorisé
Themelore né Gjakové)
Sigurim Fizik

Pérshkrim i shkurtér i detyrave:

Detyra éshté realizuar brenda Prokurorisé Themelore — Gjakové, né kuadér
té kompanisé private "Rojet e Nderit", me pérgjegjési qé kané pérfshiré
detyra té kombinuara nga fusha e sigurisé fizike dhe shérbimit té pritjes
apo pranimit te paléve, té tilla detyra si: kontrolli i hyrje-daljeve né objekt,
regjistrimi i vizitoréve né hyrje, verifikimi i dokumenteve identifikuese kur
ishte e nevojshme, mbikéqyrja e sigurisé sé ambientit, identifikimi i ¢do
situate té pazakonté ose té dyshimté, zbatimi i rrequllave té brendshme
(sigurimi qé punonjésit dhe vizitorét respektojné protokollet e sigurisé),
pritja dhe orientimi i vizitoréve, informimi i vizitoréve pér zyrat apo
personat qé duan té takojné, menaxhimi i telefonatave dhe komunikimeve,
pérgjigjja ndaj telefonatave hyrése, ndérhyrja né raste emergjente (njoftimi
i strukturave pérkatése), pérkujdesja pér mbarévajtjen e ambientit té pritjes.

Numri dhe lloji i personelit nén mbikéqyrje:
Dy (2) Mbikéqyrés nga Kompania Private dhe Administratorja brenda
PTHGJ-s&

Arsyet e ndérprerjes sé punés:
Pérvoja ime e paré e punés; largimi lidhet me kérkimin e njé pozite me mé
shumé mundési zhvillimi profesional.

Adresa
Rr. "Ferid Curri", p.nr., Prishtiné 10000
01/2020 - 01/2022



AFTESITE
PROFESIONALE

SHKATHTESI TE TJERA

GJUHA

Microsoft Word-(Avancuar)
E afté né pérdorimin e Word-it pér krijimin e dokumenteve zyrtare dhe
letrare, pérfshiré pérpunimin gjuhésor, formatimin sipas standardeve dhe

strukturimin e sakté té teksteve.

Microsoft Excel-(Mesatar)
E pérdor Excel-in pér organizimin e t& dhénave, llogaritje automatike dhe

krijimin e raporteve té thjeshta.

PowerPoint-(Avancuar)
Pérdor PowerPoint pér pérgatitjen e prezantimeve vizuale me pérmbajtje

té rrequlluar dhe dizajn té pérshtatshém pér audiencé profesionale.

Komunikimi Efektiv
Aftésia pér té shprehur ideté qarté, pér té dégjuar me vémendje dhe pér té
bashképunuar me té tjerét.

Aftésia pér Zgjidhje Problemesh
Té menduarit kritik dhe arritja e krijimit t& zgjidhjes pérballé ndonjé
problemi apo sfide.

Menaxhimi i Kohés
Organizimi i detyrave dhe prioriteteve né ményré qé punét té pérfundohen
me kohé dhe me cilési.

Puna né Ekip
Bashképunuese me té tjerét, gjithmoné respektoj rolin e secilit duke
kontribuar pér njé qéllim té pérbashkét.

Aftési Analitike
Jam analizuese e informatave dhe arrij t'i kuptoj lidhjet mes fakteve duke
nxjerré pérfundime té drejta.

Aftési pér Vendimmarrje
Mund té marré vendime né kohég, bazuar né informacionin qé kam né
kuadér té punés — edhe kur ka presion.

Gjuhé Angleze
Gjuhé Spanjolle



REFERENCAT

Agjencia e Statistikave té
Kosovés (ASK)

Profesioni: Sistemi Statistikor i
Kosovés

Adresa e referuesit: Rr. "Zenel
Salihu", p.nr., Prishtiné 10000
Telefoni: (+383) 038 200 31129

Email: infoask@rks-gov.net




